ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ЛОМБАРД-ЛИДЕР»

Утверждены приказом директора 

ООО «Ломбард-Лидер» 

№ 02 от 01 июля 2021 г.
ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО ЗАЙМА.

ООО «Ломбард-Лидер» в соответствии с Федеральным законом от 19.07.2007 г. №196-ФЗ «О ломбардах» и Федеральным законом от 21.12.2013 г. №353-ФЗ «О потребительском займе» предоставляет заемщику (физическому лицу) краткосрочный заем, а заемщик одновременно передает ООО «Ломбард-Лидер» в залог в обеспечение займа принадлежащее заемщику на праве собственности движимое имущество, предназначенное для личного потребления, на нижеследующих условиях.

1. Информация о лице, предоставляющем потребительский займ (далее – Кредитор, ломбард): 


- полное фирменное наименование: общество с ограниченной ответственностью «Ломбард-Лидер», сокращенное фирменное наименование: ООО «Ломбард-Лидер»; 

- место нахождения постоянно действующего исполнительного органа: 390044, гор. Рязань, Московское шоссе, д. 51/2, помещение Н22;

- контактный телефон, по которому осуществляется связь с Кредитором: 8(4912) 34-70-82;

- адреса территориально обособленных подразделений, предоставляющих займы гражданам, телефоны, по которым осуществляется связь с ломбардом:


390044, гор. Рязань, Московское шоссе, д. 51/2, помещение Н22, тел. 8(4912) 35-99-85;


390013, гор. Рязань, Первомайский проспект, д. 37, тел. 8(4912) 76-86-61;


390013, гор. Рязань, Первомайский проспект, д. 47/1, тел. 8(4912) 98-37-43;


390026, гор. Рязань, ул. Гагарина, д. 164, тел. 8(4912) 24-84-08;


390000, гор. Рязань, ул. Свободы, д.14-16, тел. 8(4912) 44-07-66;


390000, гор. Рязань, ул. Соборная, д.34, тел. 8(4912) 28-99-60.

- сведения об ООО «Ломбард-Лидер» внесены в государственный реестр Ломбардов, опубликованный на официальном сайте Центрального банка Российской Федерации 01.07.2021 года, регистрационный номер записи 100 (информация размещена на официальном сайте Центрального банка Российской Федерации httt://www.cbr.ru).

2. Требования к физическому лицу, обратившемуся к Кредитору с намерением получить, получающему или получившему потребительский займ (далее – Заемщик), которые установлены Кредитором, и выполнение которых является обязательным для предоставления потребительского займа (далее – займ): 

2.1. Кредитор оказывает услуги Заемщикам не моложе 18 лет, по предъявлению ими паспорта, или заменяющего его по законодательству документу, а также иных документов, необходимых в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 года «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» № 115-ФЗ (далее – Закон № 115-ФЗ).

Примечание: в случаях и порядке, установленных Законом № 115-ФЗ, Кредитор вправе отказать клиенту в осуществлении операции с денежными средствами или иным имуществом или приостановить эту операцию.

2.2. Обязательным условием предоставления займа является предоставление Заемщиком обеспечения путем передачи в залог Кредитору имущества: ювелирных и/или иных бытовых изделий из драгоценных металлов и драгоценных камней.

2.2.1. Обязательным условием передачи имущества в залог является его принадлежность Заемщику на праве собственности, отсутствие залога этого имущества третьим лицам и то, что закладываемое имущество не является предметом спора с третьими лицами.

2.2.2. Заемщик согласен, что имущество, на которое в соответствии с Федеральным законом от 19.07.2007 года  № 196-ФЗ «О ломбардах» обращено взыскание, Кредитор в необходимых случаях предоставляет на опробование и клеймение  государственным пробирным клеймом Российской Федерации.

2.3. Заемщик находится в дееспособном состоянии и не находится в состоянии наркотического или алкогольного опьянения, что подтверждается его подписью с ознакомлением настоящих условий.

3. Сроки рассмотрения оформленного Заемщиком заявления о предоставлении потребительского кредита (займа) и перечень документов, необходимых для рассмотрения заявления заявление в письменной форме не требуется. 

3.1. Предоставление займа и прием вещи в залог осуществляется при обращении Заемщика в ломбард, после оформления в установленном законодательством Российской Федерации порядке залогового билета и индивидуальных условий договора потребительского займа.

4. Виды потребительского кредита (займа): краткосрочный заем под залог ювелирных и других бытовых изделий из драгоценных металлов и драгоценных камней.
Виды займа, суммы, сроки возврата займа, процентные ставки за пользование заемными средствами, диапазоны значений полной стоимости займа.
	Виды потребительского займа 
	Суммы займа (в рублях)
	Сроки возврата займа (пользования займом)
	Процентные ставки по займу (в процентах годовых)
	Диапазоны значений полной стоимости займа (в процентах годовых)

	Краткосрочный займ под залог ювелирных и других бытовых изделий из драгоценных металлов и драгоценных камней

	от 10 рублей до 500000 рублей
	от 1 до 365дней 

	от 36,500% до 121,655% годовых
	от 36,500% до 121,655% годовых



5. Суммы потребительского кредита (займа) и сроки его возврата.

5.1. Сумма займа, который может быть предоставлен Заемщику под залог, определяется Кредитором в зависимости от вида и качества закладываемых изделий, от срока пользования займом, от того, выполнял ли Заемщик свои обязательства по предыдущим договорам с Кредитором. Заемщик вправе получить меньшую сумму займа, чем предложено Кредитором.

5.2. Сумма займа зависит от оценки изделия, передаваемого в залог. Оценка изделия, передаваемого в залог, производится по соглашению сторон в соответствии с ценами на вещи такого рода и качества обычно устанавливаемыми в торговле в момент и месте ее принятия в залог. До заключения договора займа Заемщик знакомится с суммой оценки и суммой займа, которую может предоставить ломбард под предоставленный залог. 

5.3. Срок пользования займом и срок его возврата устанавливаются по желанию Заемщика в пределах от 1 до 365 дней. День получения займа (день залога имущества) и день погашения обязательств Заемщика (день выкупа) считаются днями пользования займом.

5.4. Льготный срок, в течение которого Кредитор не вправе реализовывать предмет залога – один месяц после истечения установленной даты возврата займа, указанной в залоговом билете.

6. Валюты, в которых предоставляется потребительский кредит (заем).

 Займ предоставляется исключительно в рублях Российской Федерации.

7. Способы предоставления потребительского кредита (займа).


Займы предоставляются путем выдачи наличных денежных средств из кассы территориально обособленного подразделения Кредитора.

8. Процентные ставки по займу в процентах годовых.

8.1. Процентная ставка за пользование займом составляет от 36,500% до 121,655% годовых, что соответствует от 0,1000% до 0,3333% в день и зависит  от суммы займа и периода фактического пользования займом. 

8.2. Конкретные процентные ставки по каждому займу указываются в индивидуальных условиях договора потребительского займа и залоговом билете.  

8.3. На момент заключения договора потребительского займа полная стоимость потребительского займа (далее - ПСК) по каждому договору не может превышать рассчитанное Банком России среднерыночное значение ПСК соответствующей категории потребительского займа, применяемое в соответствующем календарном квартале, более чем на одну треть.

8.4. Проценты за пользование займом рассчитываются за период фактического пользования займом, начиная с даты предоставления займа и по дату его возврата, включительно.

9. Виды и суммы иных платежей Заемщика по договору потребительского кредита (займа).

9.1. Заемщиком по договору потребительского займа уплачиваются следующие платежи: 

- сумма основного долга; 

- начисленные проценты за пользование займом; 

- неустойка (штраф, пени) (в случае ненадлежащего исполнения Заемщиком обязательств по договору потребительского займа перед Кредитором).

9.2. Порядок и условия погашения основной суммы займа, начисленных процентов за пользованием займа и неустойки (штраф, пени) определяется «Индивидуальными условиями договора потребительского займа».

9.3. Иные платежи (кроме перечисленных в подпункте 9.1 настоящих Общих условий договора потребительского займа) по договору потребительского займа не предусмотрены и не взимаются. 

10. Диапазоны значений полной стоимости потребительского займа (ПСК) по предоставляемому ломбардом виду займа от 36,500% годовых до 121,655% годовых.

11. Периодичность платежей Заемщика при возврате потребительского кредита (займа), уплате процентов и иных платежей по кредиту (займу).


11.1. Возврат потребительского займа с процентами осуществляется одним платежом.

11.2.  Заемщик вправе в любой рабочий день Кредитора погасить займ досрочно (в т.ч. по частям), в порядке, определенном правилами ломбарда. Исчисление процентов осуществляется за время фактического пользования займом.

12. Способы возврата Заемщиком потребительского кредита (займа), уплаты процентов по нему, включая бесплатный способ исполнения Заемщиком обязательств по договору потребительского кредита (займа).

Исполнение обязательств по договору потребительского займа (возврат займа, уплата процентов, неустойки (штрафа, пени)) осуществляется Заемщиком путем внесения наличных денежных средств в кассу территориально обособленного подразделения ООО «Ломбард-Лидер» в месте заключения договора без взимания комиссии за внесение денежных средств. Указанный способ является бесплатным.

13. Сроки, в течение которых Заемщик вправе отказаться от получения потребительского кредита (займа).


Заемщик вправе отказаться от получения потребительского займа в любое время до получения денежных средств по договору займа.

14. Способы обеспечения исполнения обязательств по договору потребительского кредита (займа).

14.1. Исполнение обязательств Заемщика по договору займа обеспечивается залогом ювелирных и других бытовых изделий из драгоценных металлов и драгоценных камней, который передается ломбарду.

14.2. Кредитор вправе реализовать невостребованное имущество по истечении льготного срока в соответствии с  Федеральным законом от 19.07.2007 года  № 196-ФЗ «О ломбардах».

14.3. Настоящим Заемщик проинформирован, что он вправе не согласится с условием о реализации невостребованного имущества без совершения исполнительной надписи нотариуса.

15. Ответственность Заемщика за ненадлежащее исполнение договора потребительского кредита (займа), размеры неустойки (штрафа, пени), порядок ее расчета, а также информация о том, в каких случаях данные санкции могут быть применены.


В случае невыполнения в установленный срок обязательств по возврату займа и уплате процентов в срок, Заемщик обязуется в период просрочки выплатить Кредитору в соответствии с ГК Российской Федерации неустойку (штраф, пени). Размер неустойки (штрафа, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Заемщиком обязательств по возврату потребительского займа не может превышать двадцать процентов годовых в случае, если по условиям договора потребительского займа на сумму потребительского займа проценты за соответствующий период нарушения обязательств начисляются. 

16. Информация об иных договорах, которые Заемщик обязан заключить, и (или) иных услугах, которые он обязан получить в связи с договором потребительского кредита (займа), а также информация о возможности Заемщика согласиться с заключением таких договоров и (или) оказанием таких услуг либо отказаться от них.


 У Заемщика отсутствует обязанность в связи с договором потребительского займа заключить какие-либо договоры и (или) получить услуги, не указанные в «Общих условиях потребительского займа». 

17. Информация о возможном увеличении суммы расходов Заемщика по сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях, в том числе при применении переменной процентной ставки, а также информация о том, что изменение курса иностранной валюты в прошлом не свидетельствует об изменении ее курса в будущем, и информация о повышенных рисках Заемщика, получающего доходы в валюте, отличной от валюты кредита (займа).


Увеличение суммы расходов Заемщика по сравнению с ожидаемой суммой расходов возможно в следующем случае:


- увеличение расходов в виде процентов за пользование займом возможно только в случае, если период фактического пользования займом превышает период, установленный Заемщиком и указанный в договоре займа;


- при ненадлежащем исполнении Заемщиком договора потребительского займа (начисление неустойки (штрафа, пени)). 

18. Информация об определении курса иностранной валюты в случае, если валюта, в которой осуществляется перевод денежных средств Кредитором третьему лицу, указанному Заемщиком при предоставлении потребительского кредита (займа), может отличаться от валюты потребительского кредита (займа) не применимо, так как заем предоставляется исключительно в рублях Российской Федерации.

19. Информация о возможности запрета уступки Кредитором третьим лицам прав (требований) по договору потребительского кредита (займа).


 Заемщик информирован, что он вправе запретить Кредитору уступку прав (требований) по договору потребительского займа третьим лицам. 

20. Порядок предоставления Заемщиком информации об использовании потребительского кредита (займа) (при включении в договор потребительского кредита (займа) условия об использовании Заемщиком полученного потребительского кредита (займа) на определенные цели).

Информация об использовании займа Заемщиком Кредитору не предоставляется. Займ может быть использован на любые цели, не связанные с предпринимательской деятельностью.

21. Подсудность споров по искам Кредитора к Заемщику.

Подсудность споров по искам Кредитора к Заемщику определяется законодательством Российской Федерации.

22. Формуляры или иные стандартные формы, в которых определены общие условия договора потребительского кредита (займа) не предусмотрены.

23. При обращении в ломбард Заемщика для получения потребительского кредита (займа) в сумме (с лимитом кредитования) 100 000 рублей и более Кредитор предупреждает  Заемщика о том, что, если в течение одного года общий размер платежей по всем имеющимся у Заемщика на дату обращения к Кредитору о предоставлении потребительского кредита (займа) обязательствам по кредитным договорам, договорам займа, включая платежи по предоставляемому потребительскому кредиту (займу), будет превышать пятьдесят процентов годового дохода Заемщика, для Заемщика существует риск неисполнения им обязательств по договору потребительского кредита (займа) и применения к нему штрафных санкций.

24. В течение срока действия договора потребительского займа Заемщик обязан уведомить Кредитора путем личного обращения в территориально обособленное подразделение ООО «Ломбард-Лидер» (место заключения договора) об изменении имени, отчества или фамилии, об изменении адреса регистрации (места жительства) или места пребывания, реквизитов документа, удостоверяющего личность, почтового адреса, контактных телефонов, иной контактной информации, используемой для связи с ним, об изменении способа связи Кредитора с ним, а также иных обстоятельств, которые могут повлиять на исполнение сторонами обязательств по договору потребительского займа, не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты таких изменений.

25. Кредитор вправе уменьшить в одностороннем порядке процентную ставку по займу, а также размер неустойки (штрафа, пени) или отменить ее полностью или частично, установить период, в течение которого она не взимается, либо принять решение об отказе взимать неустойку, изменить общие условия договора при условии, что это не повлечет за собой возникновение новых или увеличение размера существующих денежных обязательств Заемщика по настоящему договору. При этом Кредитор уведомляет Заемщика:


- об изменении общих условий договора потребительского займа не менее, чем за 5 (пять) дней до даты вступления изменений в силу, путем размещения новых общих условий договора потребительского займа в офисах территориально обособленных подразделений ООО «Ломбард-Лидер»;

- об изменении индивидуальных условий договора потребительского займа любым из следующих способов:  направления заказного письма с уведомлением о вручении, телефонного звонка или SMS сообщения.

26. Информация о размере текущей задолженности Заемщика перед Кредитором по договору потребительского кредита (займа), датах и размерах произведенных и предстоящих платежей Заемщика по договору потребительского кредита (займа), иных сведениях, указанных в договоре потребительского кредита (займа), предоставляется Заемщику одновременно с оформлением договора займа на бумажном носителе. Заемщик вправе в течение срока действия договора займа бесплатно получать данную информацию при обращении в территориально обособленные подразделения ООО «Ломбард-Лидер» (место оформления договора).

27. Информация о наличии просроченной задолженности по договору потребительского кредита (займа) направляется Заемщику бесплатно в срок не позднее семи дней с даты возникновения просроченной задолженности путем телефонного звонка или SMS сообщения.


28. Настоящие Общие условия договора займа устанавливаются ломбардом в целях многократного применения, к ним в соответствии с Федеральным законом «О потребительском кредите (займе)» применяется статья 428 «Договор присоединения» Гражданского кодекса Российской Федерации.

29. Кредитор и Заемщик согласовывают индивидуальные условия договора потребительского займа, которые наряду с «Общими условиями договора потребительского займа» являются обязательной составной частью договора потребительского займа.

29.1. Согласование Заемщиком индивидуальных условий договора потребительского займа означает, что Заемщик присоединяется к общим условиям договора потребительского займа, ознакомлен и согласен с ними.


30. Настоящие Общие условия договора потребительского займа могут быть выданы Заемщику по его устному запросу бесплатно.

31. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими «Общими условиями договора потребительского займа», действуют положения договора займа в ломбарде, оформленного залоговым билетом и индивидуальных условий договора потребительского займа, Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона «О ломбардах», Федерального закона «О потребительском кредите (займе)» и других законодательных актов Российской Федерации.


31.1. Если общие условия договора потребительского займа противоречат индивидуальным условиям договора потребительского займа, применяются индивидуальные условия договора потребительского займа.
